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公众安全方面的重要角色 

为保护我们的国家、所在的州和社区，我们必须进

行信息分享和态势感知。有鉴于此，您不仅应知晓

为消防员或院前救护提供者设计的计划，更应熟悉

为所有纽约市民设计的计划。“保卫纽约”是一项

重要的计划，该计划将社区居民、企业和如您一样

的紧急服务专家联系在一起，共同致力于向州和当

地执法人员警示可疑的活动和潜在的恐怖主义行

为。作为良好公民，您是我们在事件现场、街道、

杂货店、购物中心的耳目；您可以帮助我们切实地

履行公众安全职责。尽早辨认和举报潜在的恐怖主

义活动可形成第一道防线，有效抵御实施恐怖主义

行为的恐怖分子。如果您目击到任何可疑的活动，

建议您联系当地的执法人员或拨打纽约州恐怖行动

线索热线电话 1-866-SAFE-NYS (1-866-723-3697)。 
 
所有市民均应知晓八种恐怖行动的迹象，特别是紧

急救援人员。作为每日应对紧急场面的消防队或救

护服务队的一员，您可能会最先注意到某些材料或

活动模式暗示着恐怖袭击阴谋正在酝酿，并且可能

只有您可在恐怖事件发生之前打电话警示执法人

员。就像所有紧急服务提供者一样，您应对电话呼

叫模式有危机意识，以便在出现异常情况时及时 

察觉。

作为紧急服务专家，您应知晓寻求实施恐怖主义行

为的个人可能利用紧急服务组织来获取某些材料、

技能或培训，以便成功实现其散布恐怖氛围的意

图。这些个人也可能以紧急救援人员为目标；或者

可能伪装成紧急服务人员，以便进入某些地点或看

起来就职于此地点。为保证您个人、合作伙伴和公

民同胞的安全，您必须持续保持警觉。

同样，您也可以在任何时间拨打纽约州恐怖行动线

索热线电话 1-866-723-3697 (1-866-SAFE-NYS)，举

报可疑活动的迹象。
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•	 紧急救援人员应对每次电话呼叫保持警惕；其范围

从机动车辆事故到住宅、企业和公共场所的来电。

•	 到达可能是人为造成事故的现场时，救援人员应

知晓存在二次攻击的可能性，包括引爆炸药装

置、枪手主动射击或投掷炸弹。

•	 以紧急救援人员为目标的恐怖分子会延误对现场

受伤人员的救治。  
•	 紧急服务人员应全面观察在攻击现场的所有人

员，包括受伤人员，以察觉可能的威胁。

•	 救援人员应对现场人员的异常行为保持警惕，这

些人员包括患者/受害者的朋友和家庭成员。  

紧急救援人员应关注如下方面
•	 除了床或床垫之外基本没有其他家具。 
•	 警察手册、战术培训手册、飞行手册。  
•	 地图、照片、设计图。 
•	 不常用的化学物质或看起来不应该出现在该地点

的其他材料。

•	 监视设备、照相机和摄像机以及夜视镜。  
•	 弹药、枪械或武器箱。  
•	 打听关于急救服务人员携带的某些类型的药物及

其潜在的有害效应方面的信息。

•	 请求购买特殊药物或询问如何购买。  
•	 打听如何购买全新、二手或退役的急救车辆，或

者询问如何认证急救车辆标志。 
•	 人员表现出敌意、不合作态度，或者表达对美国

政府的仇恨或不满。

紧急救援人员在回应电话呼叫时已
成为恐怖分子的目标 

紧急服务人员如何保护自身免受损失
•	 监控进入救护站的人员：现任和前任的员工/成员、

送货员和服务人员等。  
•	 核实身份并要求个人确认其访问您所在部门的意图。  
•	 尽快向您所在组织的安全人员报告被弄坏的门、窗

户和锁。应及时对这些受损的物品进行修理。  
•	 应对敏感和关键的信息/数据库制作备份文件或副本。

•	 存放您所在组织的钥匙、门禁卡、制服、徽章和车

辆并上锁，同时做好库存记录。

•	 监控并报告在您所在设施的进出口、停车场、车库

和相邻地区发生的可疑活动。  
•	 应向当地执法人员举报外观可疑的包裹。请勿打开

或触摸此类包裹。

•	 撕碎或销毁不再需要的包含个人或组织敏感信息的

所有文件。

•	 对最关键的设备、硬件和软件做好库存记录。  
•	 存放不使用的个人物品并上锁，包括钱包、手提包

和身份证。

•	 学生在完成培训或认证计划之后进行的无法解释的

退学，应该对此学生提出质疑。

•	 对观察到在停放救护车、消防车或医院和急诊室入

口处游荡的可疑人员保持警惕。

•	 对与消防和急救服务车辆有关的设备丢失展开调

查：这包括医疗设备和物资、药物和管制药物、制

服、徽章或贴标、车辆牌照、特殊停车通告、灯

具、警报器以及通讯设备。

1.	 监视：个人进行录像、窥伺、不寻常的拍照或监控

活动，特别是在关键基础设施附近。

2.	 进行可疑的问询：寻求其明显不需要知道的人力资

源和人事相关信息、设施特定信息、响应协议和安

全信息。

3.	 测试安全性：违反安全规章或尝试进行入侵测试；

可能包括出现大量或无法解释的假警报以及/或者

个人在安全区域声称迷路。

4.	 筹集资金：进行涉及大量现金支付、存款、取款或

转账的可疑交易；销售假冒货物；或者误导慈善 

机构。

5.	 获取物资：购买、窃取、假装丢失或囤积攻击所需

的物资；这些物资可能包括炸药、武器、化学品前

体、计算机、设计图、地图、伪造的身份证、安全

计划书、培训材料等。

6.	 可疑人员出现在不该出现的地点：人员看起来不就

职于此地点，表现出不寻常的行为，或者未经授权

拥有制服、凭证，又或者是伪造/窃取车辆或改变

车辆用途。

7.	 演习或试验：个人针对稍后发起的攻击进行实际演

习，以确定攻击时机和逃离路线。

8.	 部署资源：为准备进行攻击而安放设备和/或安排

人员。

了解八种恐怖行动的迹象  

了解日常活动

知晓身边发生的事情

认真对待您所听到的信息

 “如果您看到异常情况，请随时举报！”

如果您看到异常情况，请随时举报！

通过拨打纽约州恐怖行动线索热线电话 1-866-SAFE-NYS 
(1-866-723-3697) 举报可疑活动。所有此类电话均免收

通话费，并将严格保密。如需报告正在发生的紧急事

件或犯罪行为，请拨打 911。

现在您可将看到的异常情况发送给我们！

 “发送看到的异常情况”这一举措让任何人都可对看到 

的可疑活动拍照或作书面记录，并将相关信息发送给纽 

约州情报中心 (New York State Intelligence Center)。情 

报中心将对线索进行审核，如果确实有关联，则会将其 

发送给适当的执法机构。 iPhone 和  
Android 手机用户可免费下载相关应

用，其中也包括关于寻找哪些线索以

及何时举报可疑活动的信息。您可从  
NY.gov/SeeSendNY 下载此应用。


