
企圖透過郵件寄送爆裂物或化學物質對他人造成傷害的人士，可能會利用美國郵政 
及航運部門。這些可疑包裹/信件的常見範例如下：

包裹/信件可疑指標：

若發現可疑生物/化學威脅 若發現可疑包裹/ 
信件炸彈 若發現可疑粉末/ 

空氣汙染物

郵件流通中的潛在威脅：

發現可疑包裹/信件後的一般程序：

線材突出
堅固或體積偏大
歪斜/不平均的包裹結構
可疑的氣味
標題及名稱錯誤
油漬、變色/結晶
過度纏繞膠帶或繩索
以不常見的膠帶封口（例如布膠帶）
不正確的地址

•	 �請勿： 搖晃或碰撞包裹/信件
•	 �請勿： 開啟、嗅聞、碰觸或品嘗
•	 �務必： 立即隔離損壞或可疑的物品
•	 �務必： 通知主管、保全人員或當地執法機關
•	 �務必： 聯絡郵政督察 

•	 �以肥皂和溫水清洗暴露的肌膚
•	 �儘快脫下受汙染的衣服並放置在塑膠

袋裡
•	 �通知警方
•	 �通知消防局 HAZMAT 單位

•	 �請勿觸碰
•	 �儘快撤離所在區域/ 

郵件室
•	 �通知警方
•	 �通知消防局

•	 �立即掩蓋溢出物質
•	 �關閉空氣處理系統
•	 �離開房間並關上所有門
•	 �儘快脫下受汙染的衣服並放置在塑膠

袋裡

PP  空氣生物媒介
PP  危險化學物質
PP  爆裂物

可疑包裹/信件處理指南
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如果您

發現可疑  
人 事 物

立即 
舉報

回報任何可疑活動至
紐約州恐怖主義回報專線

所有來電皆為免費， 
且會受到嚴格保密。

或
取得「SEE SEND」應用程式

「發現可疑人事物，立即舉報」(“If You See Something, Say Something®”) 在紐約大都會運輸署  
(NY Metropolitan Transportation Authority) 的許可下使用。


